vertiCer

Beste producent,

Op 1 juli stopt de Vertogas applicatie, vanaf die dag kunt u niet meer inloggen. Voor u betekent dit het
volgende:

e U hoeft zich geen zorgen te maken dat er nog geldige GvO's in de Vertogas applicatie staan op 1
juli. De laatste GvO's zijn uitgegeven in juni 2025 en zijn na een jaar verlopen.

e 30juniis de laatste dag dat u kunt inloggen. Wilt u data bewaren? Maak dan een download van uw
benodigde schermen van de Vertogas applicatie. Heeft u achteraf nog meer gegevens nodig? Neem
dan contact op met servicedesk@verticer.eu

e Aan handelaren vragen wij om de laatste transacties uiterlijk op 3 juni 2026 te starten. Dit geldt voor
overboekingen naar andere Nederlandse rekeninghouders én voor exports naar ERGaR-leden.
Transacties die na 3 juni 2026 starten nemen wij nog wel in behandeling. We kunnen dan alleen niet
garanderen dat de overdracht véor 1 juli 2026 klaar is. Dit komt doordat deze transacties handmatig
moeten worden verwerkt, zowel bij VertiCer als bij de ontvangende partij.

Heeft u vragen? Wij helpen u graag! Mocht u vragen hebben, neem dan gerust contact op met onze
Servicedesk. Wij helpen u graag verder. Wij zijn bereikbaar via servicedesk@verticer.eu. Ook kunt u ons bellen
op 0800-28 28 000. Op werkdagen zijn wij telefonisch bereikbaar tussen 9.00 - 12.00 uur en 13.00 - 16.00 uur.
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